
Deblokkeren van een digipas

Te vaak een verkeerde pincode ingevoerd op uw digipas? Met deze brief kunt u een deblokkeringscode aanvragen voor een
geblokkeerde digipas. Nadat wij dit formulier van u hebben ontvangen berekenen wij voor u een deblokkeringscode. Deze
code ontvangt u binnen enkele werkdagen op het correspondentieadres dat bij ons bekend is.

Wat moet u doen?

Vul uw rekeningnummer in

Zet de digipas aan. De digipas toont in het venster de woorden LOCK PIN en een getal van 7 cijfers.

Vul hier het getal van 7 cijfers in

Op de achterzijde van de digipas staat het serienummer. Dit serienummer bestaat uit 8 of 10 cijfers.

Vul hier het serienummer in

Let op!

Indien u geen of onjuiste gegevens invult, kunnen wij uw verzoek niet in behandeling nemen.

Ondergetekende vraagt hierbij een deblokkeringscode aan voor bovengenoemde digipas.

Naam Handtekening

Stuur dit formulier in een gefrankeerde envelop op naar

SNS Regio Bank
T.a.v. afdeling Commerciële Administratie
Postbus 918
3500 AX Utrecht

Heeft u nog vragen? Neem dan contact op met de Helpdesk Internet Diensten.
U kunt de helpdesk bereiken door te mailen naar hid@snsregiobank.nl of te bellen naar 0900 - 235 28 26.

Wij zijn u graag van dienst.
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Aanvraag
Deblokkeringscode digipas

Bescherming persoonsgegevens
Bij de aanvraag van een financieel product en/of financiële dienst worden persoonsgegevens en eventuele andere gegevens gevraagd. Deze
worden door ons, respectievelijk een andere tot SNS REAAL behorende rechtspersoon, verwerkt ten behoeve van het aangaan en uitvoeren
van overeenkomsten terzake financiële producten en/of financiële diensten en het beheren van de daaruit voortvloeiende relaties, met
inbegrip van de voorkoming en bestrijding van fraude en het uitvoeren van activiteiten gericht op de vergroting van het klantenbestand.
Op de verwerking van persoonsgegevens is de Gedragscode ‘Verwerking Persoonsgegevens Financiële Instellingen’ van toepassing. De
volledige tekst van de Gedragscode kunt u raadplegen via de website van het Verbond van Verzekeraars verzekeraars.nl of van de
Nederlandse Vereniging van Banken nvb.nl. U kunt de Gedragscode ook opvragen bij de Nederlandse Vereniging van Banken,
Postbus 3543, 1001 AH Amsterdam, telefoon 020 - 550 28 88.


